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事  業  計  画 

【基本方針】 

 近年、急激な人口減少と少子高齢化に伴い、単身世帯の増加、担い手不足、物価高騰、社会

的孤立など、地域を取り巻く環境は大きく変化しています。 

 特に本町では、生産年齢人口の減少により、地域活動の担い手不足や自治機能の低下が顕在

化しており、従来の仕組みだけでは地域福祉の維持が困難になりつつあります。 

 こうした状況を踏まえ、本会は「支え手」と「受け手」を固定しない双方向の関係づくりを

推進するとともに、小規模であっても持続可能な地域活動へと転換を図ります。また、デジタ

ル業務の効率化と情報共有の高度化を進めます。さらに、重層的支援体制と連動し、平時から

繋がりを基盤とした、災害時にも機能する地域支え合い体制を強化します。これらを柱として

地域の繋がりを再構築し、住民の生活課題を受け止め、関係機関と連携しながら解決を図ると

ともに、従来の枠組みにとらわれず、新たな福祉サービスや地域活動に挑戦し、人口減少地域

においても持続可能な福祉基盤の確立を目指します。 

 

【使  命】 

 地域福祉を推進する中核的団体として、急激な人口減少・少子高齢化が進む地域において、

住民及び福祉関係者との協働により地域生活課題の解決に取り組み、誰もが「支え合い」「助け

合い」「学び合い」ながら安心して暮らせる持続可能な地域共生社会の実現を使命とします。 

 

【運営理念】 

 一人ひとりの尊厳を守り、個別支援から地域づくりへつなぐ総合的な取組を推進し、人口減

少社会においても「誰もが住み慣れた地域で自分らしく暮らせる町づくり」を目指します。 

 

重    点    目    標 

１．法人の運営 

 1）持続可能な法人運営の推進 

 2）安定した財源確保による経営基盤の強化 

 3）デジタル化の推進による業務効率化 

２．地域福祉の推進 

 1）小地域福祉活動の再構築（担い手不足を前提とした仕組みづくり） 

 2）生活困窮・ひきこもり・孤立対策の強化 

 3）個別支援と地域づくりへの展開〔社協応援団づくり〕 

 4）災害時にも機能する地域支え合い体制強化 

３．介護保険・障がい福祉サービス事業の運営 

 1）利用者本位の質の高いサービスの提供 

 2）人材確保と働きやすい職場環境づくり 

 3）地域包括ケアシステムとの連動強化 
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【総 務 課】 

１．法人運営 

  1）役員会の開催（年４回程度） 

 2）評議員会の開催（年２回程度） 

  3）部会・委員会の開催 

２．財務運営・管理 

 1）税理士訪問監査の実施（毎月） 

 2）管理職・事業管理体制の推進 

 3）車両総数の適正化と経費削減 

３．課長会議の開催 

 1）介護保険事業の収支対策 

 2）組織ガバナンスの強化 

４．事業経営管理〔マネジメント〕体制の強化 

 1）理事・監事研修の実施 

  ・邑智郡３町社会福祉協議会研修会 

 2）監事監査〔決算監査 5 月中旬・定期監査 11 月下旬〕 

  3）内部経理監査の実施〔職員による〕3月上旬 

５．自主財源の造成と適正運用 

  1) 介護保険事業の適正な運営 

  2）財源確保を安定させるための財源管理の強化 

   ・寄付金の使途について広報 

６．会員会費の理解と啓発活動 

  1）社協会員の加入促進  

７．社会福祉法人連携地域貢献活動事業の推進 

   1）邑南町社会福祉法人・医療法人地域貢献連絡協議会の開催 

  ・邑南町 7法人医療福祉連携ビジョン 2030 の明確化 
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【地域福祉課】 

１.住民誰もが安心して暮らせるよう、総合相談機能の充実及び生活支援体制の整備を行い問

題解決の仕組み作りと具体的な支援活動を展開する。 

（１）総合福祉センターの運営と相談窓口機能の拡充 

   ・一般相談〔毎日型 訪問型 よろず相談〕 

   ・法律相談〔年 6回開催  弁護士６回 〕 

   ・教育相談〔年１回開催〕 

   ・関係機関・団体が実施する相談事業の紹介 

（２）生活支援事業の実施 

 1)邑南町権利擁護センター事業の運営                 ※町委託事業 

  ・法人後見の受任 

  ・成年後見制度の啓発と相談体制の拡充 

  ・日常生活自立支援事業の実施 

  ・後見支援員の育成・支援活動 

  ・あんしんサポート事業〔任意契約事業〕 

・おおなんレスキュー事業〔財産保全・入居債務保証〕 

・おおなんフードバンク事業 

 2)生活困窮者自立相談支援事業                    ※町委託事業 

 3)生活困窮者家計改善支援事業                    ※町委託事業 

 4)生活困窮者就労準備支援事業                    ※町委託事業 

5)生活困窮者一時生活支援事業                    ※町委託事業 

6)生活福祉資金貸与事業  

7)民生融金貸付事業 

２.ボランティアセンターの基盤強化を図り、ボランティア活動を中心に福祉活動に参加す 

る住民への支援を展開する。 

  1)ボランティアセンターの運営・機能強化 

   ・ボランティアセンター運営委員会の開催 

   ・ボランティア活動啓発の実施(邑南町ボランティアの日) 

  2)ボランティアの育成及び養成講座の開催〔社協応援団づくり〕 

   ・ボランティア活動団体支援事業の実施 

   ・災害ボランティアセンターの体制整備 

３.地域福祉の一層の充実を図るため地区社会福祉協議会や自治会(地域運営組織)等の活動へ 

の支援及び強化を図る。 

（１）地区社会福祉協議会活動等の促進・支援 

  1)地区社会福祉協議会等会長会の開催 

  2)地区単位「いきいきサロン」の促進・支援 （町社協助成事業） 

  3)地域歳末世代間・世帯間交流会の開催 （町社協助成事業） 

4)新たな小地域福祉活動の創設・実践 

  5)支え合い、助けあい、学びあいによる地域づくりの意識啓発 

6)協議体の運営支援及び生活支援コーディネーター業務の実践     ※町委託事業 
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４.児童・高齢者・障がい者(児)などの属性や性別年齢を問わず誰もが地域で安心していきい 

きと生活できる地域共生社会の実現を推進する。 

（１）高齢者福祉サービス事業の実施 

  1)一人暮らし高齢者支援事業                    ※町補助事業 

  2)一人暮らし高齢者おせち料理配食(民生児童委員会との共催事業) 

  3）「敬老の日」配分事業（85歳長寿のお祝い） 

  4)通所型介護予防事業                       ※町委託事業 

  5)食の自立支援事業                        ※町委託事業 

  6)優友サポーター事業の実施 

（２）児童・青少年福祉の推進 

  1)人材育成、人材確保に向けた、次世代を対象とした福祉教育の推進 

   ・福祉系大学・専門学校等実習生受け入れ〔社会福祉士など〕 

   ・奨学資金貸与事業〔高校・専門学校・大学・短大など〕 

   ・サマーボランティアスクールの開催 

2)子育て支援サービスの研究と他機関連携 

   ・産前・産後訪問サポート事業〔エンゼルサポート〕        ※町委託事業 

   ・ファミリーサポートセンター事業〔ファミサポ・おおなん社協〕  ※町補助事業 

   ・子育てサロン活動の支援 

（３）障がい者福祉サービス事業の推進 

  1）「あいサポーター運動」による障がい者の理解促進と支援活動の啓発 

  2)当事者組織・団体への個別支援 

・「邑南町手をつなぐ育成会」 

  3)誰もが多様な形で参加できる場や活動支援の実施  

（４）シルバー人材センター事業の運営                

・運営方法の研究 

５.広報活動の推進 

 1)広報「おおなん社協」の発刊〔年６回〕 

 2)ホームページ・SNS等を活用した広報活動の拡充、管理 

 3)邑南町ケーブルテレビ事業との連携 

６.各種関係機関との協働による新規事業の研究・検討の実施 

 1)各種関係機関・団体との連携・調整と協働事業の開発 

・「邑南町地域福祉推進４者会議」の開催 

  ・「邑南町総合社会福祉大会」の開催 

  2)共同募金運動への協力 〔島根県共同募金会・邑南町共同募金委員会〕 
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 【居宅介護支援事業課】 

１． 居宅介護支援事業 

【基本方針】 

介護保険法の理念に基づき、利用者が可能な限り住み慣れた地域において、心身の状況、そ

の置かれている環境に応じて、適切な保健・医療・福祉サービス等が受けられるように、各事

業者と連携して、自立した生活を送れるよう居宅サービス計画（ケアプラン）の作成等行いま

す。 

（１）安定した事業運営の強化 

＜数値目標＞ 

     ・要介護利用者  120名 

     ・要支援利用者   40名 

（２）人材確保と育成 

 1）法人内での資格取得支援、資格保有者の法定研修受講の支援 

2）地域別フォロー会議（事業所内でのフォロー体制構築） 

（３）ケアマネジメントの質の向上 

1）介護支援専門員の質向上のための研修 

2）事業所内会議の充実 

3）介護支援専門員実務研修実習生の受け入れ 

4）24時間連絡体制の確保 

5）地域ニーズ会議 （地域福祉課と協働） 

（４）関係機関や多職種とのネットワーク構築による地域福祉推進 

1）地域ケア会議の開催 

2）邑智郡介護支援専門員協会の活動（研修会の参加等） 

  3）医療介護連携部会（管理者） 

  4）多職種連携会議（管理者・実務者） 

  5）避難行動要支援者の避難計画作成会議 

  6）行事等での在宅生活の継続に係る啓発 

  7）他事業等における個別相談への対応や連携等 
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２．福祉用具貸与・販売事業 

【基本方針】 

 利用者が可能な限りその居宅において、その有する能力に応じ自立した日常生活を営むこと

ができるよう、利用者様の心身の状況・希望及びその置かれている環境を踏まえた適切な福祉

用具貸与の選定の援助・取り付け・調整等行い、福祉用具を貸与及び販売することにより、利

用者の日常生活の便宜を図り、利用者を介護する者の負担軽減を図ります。 

（１）安定した事業運営の強化 

＜数値目標＞       

【福祉用具貸与】 

・要介護利用者  100名 

・要支援利用者   40名 

・一般レンタル     20名 

【福祉用具販売】        40件 

（２）福祉用具専門相談員の専門性の向上と人材育成 

1）専門職員研修会への参加等、定期的に用具の取扱い等技術の習得を行う。 

2）福祉住環境コーディネーター2級（実務経験不要）等資格取得の支援。 

（３）関係機関との連携による地域福祉推進 

   1）福祉教育、出前講座等への協力 

   2）行事等での在宅介護および介護予防に係る啓発 

   3）他事業等における個別相談への対応や連携等 
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【介護保険課】 

１．訪問介護事業 

【基本方針】 

介護保険法の理念に基づき、利用者の自己決定と尊厳を尊重した利用者本位のサービス提供

に努める。また、利用者およびその家族が可能な限り住み慣れた地域において自立した生活を

継続できるよう支援体制の充実を図る。 

 1）安定した事業運営の向上 

    サービス登録利用者の確保に向けた新規利用者の開拓を進めるとともに、安定した事

業運営を目指し運営体制の見直しを含めた機構改革を検討する。さらに、地域ニーズに

対応するため、サテライト型訪問介護事業の導入について調査・研究を行い、実施に向

けた検討を進める。 

  2）人材確保と育成 

・法人内での資格取得支援 

3）サービスの質の向上 

  ・研修会やセミナーへの参加 

  ・他の事業所などの事例等の情報収集し地域や事業に合った先駆的な取り組みを検討す         

   る 

２．通所介護事業 

【基本方針】 

介護保険法の理念に基づき、利用者一人ひとりの意思および人格を尊重し、利用者本位のサ

ービス提供に努めるとともに、利用者及びその家族が可能な限り住み慣れた地域において自立

した生活を継続できるよう、適切な支援体制の充実を図る。 

1）安定した事業運営の向上 

    サービス登録利用者の確保を目的として新規利用者の開拓に積極的に取り組み、事業

の安定的な運営に努める。また、冬期間における利用者の生活状況や地域の実情を踏ま

え、サービス利用の促進を図り、継続的かつ円滑なサービス提供に努める。 

  2）人材確保と育成 

・法人内での資格取得支援 

3）サービスの質の向上 

  ・研修会やセミナーへの参加 

  ・先駆的な取り組みなど情報採取に努める 

３．軽度生活支援ハウス事業運営 

1）高齢等で在宅生活に不安を持っておられる方に対し、状況に応じ住居を提供する 

   ・地域の拠点機能として住民主体のつながりと支え合いを育み、新たな地域づくりに挑

戦する 

・新規利用者の開拓 
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